
     

        TIPS FOR VIPS  
                       AGENDA

                            Del Proyecto Vips in Action



UTILIZADO POR



Ésta es la HISTORIA de...

Con la ayuda de esta agenda quiero... (completa)

CAMBIAR...

APRENDER...

COMPARTIR...

CREAR...

EXPERIMENTAR...

pega aquí 
tu foto 
o dibuja 
tu retrato



¡Hola!

Lo primero, ¡felicidades! Si tienes esta agenda, significa que estás en el 
camino de convertirte en un VIP (Very Involved Person o Persona Muy 
Involucrada) de verdad y que ya has dado el primer paso: quieres 
crear, cambiar, compartir, aprender junto con otros, ¡es genial!

Ahora tienes la idea, pero ¿cómo puedes organizar tus pensamientos y 
pasar a la acción? ¿Cómo involucrar a tus pares y empezar a aprender 
y actuar juntos? ¿Cómo planificar y facilitar este proceso?

Esta agenda tratará de ayudarte. Aquí puedes encontrar actividades 
que se pueden usar en diferentes situaciones con otras persona y 
puedes conectarlas con cualquier tema que quieras.

Te explicará todos los pasos necesarios para prepararte antes de la 
actividad, te guiará sobre cuándo y cómo usar cada actividad y 
también puedes leer los consejos que VIPS ha preparado para ti, con 
el objetivo de hacer más fácil y divertido el proceso de facilitación.

Esta agenda se divide en cuatro estaciones diferentes. Cada una de 
ellas tiene un propósito, que se explicará con detalle más adelante. 
Depende de ti elegir qué estaciones quieres probar y explorar. Puedes 
hacerlo con sólo una o dos, o con todas ellas. Pueden combinarlas, 
para así profundizar en un tema con el mismo grupo.

Si hay cosas que no entiendes, no te preocupes. En la última página de 
la agenda están los contactos de las organizaciones y al gente que 
ya ha usado con eficacia estas actividades y están disponibles para ti si 
necesitas ayuda.

Ten en cuenta que las actividades que se encuentran en esta 
publicación fueron utilizadas por jóvenes que no habían intentado 
nada parecido con anterioridad y ellos mismos, con un poco de ayuda 
y mucha motivación, ayudaron a muchos jóvenes a aprender gran 
cantidad de cosas nueva.
Así que te invitamos a usar esta agenda de CONSEJOS para VIPS. Te 
prometemos que aprenderán mucho sobre ti y sobre 
los otros y las otras.
¡Te deseamos buena suerte y mucha diversión!

Y recuerda... si te ofrecen un asiento en un cohete, 
¡no preguntes qué asiento! Simplemente móntate 
(Sheryl Sandberb)
El equipo de Vips in Action



"Se acerca el invierno" es una de las frases más famosas de Juego de 
tronos y no transmite precisamente buenas vibraciones. Pues bien, a 
través de los métodos de este capítulo queremos hacer que el 
invierno se marche.

Ya sea que organicen un evento, un taller o cualquier otra actividad 
con un grupo de personas, el comienzo siempre es difícil y la manera 
de comenzarlo es crucial. A menudo las personas no se conocen 
entre sí o no han trabajado juntas anteriormente. Están en un 
espacio común en el plano físico, pero puede ser que estén a millas de 
distancia en sus mentes. La gente a aparecido por motivos diferentes, 
con diferentes expectativas. Algunos puede que no conozcan a nadie, 
y hay un sentimiento general de rigidez. Las relaciones entre la 
gente suelen ser pobres o no existir en absoluto. La atmósfera puede 
resultar ligeramente glacial: el invierno está aquí.

Los métodos de este capítulo están destinados a ayudarte a cambiar 
eso. Para caldear el ambiente, haz que la gente salga de sus jaulas de 
hielo y que lleguen los unos a los otros. Sólo después de que se 
sientan a gusto, podrán adentrarse en el proceso de aprendizaje y 
trabajo juntos, no sólo como individuos, sino también como parte 
del grupo.

El motivo de usar estos métodos en este capítulo está más allá del 
"hacer algo divertido". Están diseñados para acercar a la gente, 
tanto física como mentalmente, ofrecer un espacio a los 
participantes para que se conozcan entre sí, vencer la timidez, crear 
un ambiente seguro e insuflar el espíritu de equipo en ellos. Cuando 
trabajamos juntos, tenemos que conocernos mutuamente y tenemos 
que confiar los unos en las otras; el aprendizaje está conectado 
con la exploración de una o uno mismo y con compartir, y esto sólo 
se puede dar en un espacio en el que te sientas a gusto y segur, un 
espacio donde el invierno se mantiene alejado.

INVIERNO



¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo? 

En este método es muy importante la atmósfera que crees, para dejar 
que se convierta en una especie de ritual. Es importante no adelantar 
la información y explicarla con calma y voz 
reflexiva. Se aconseja usar este método después de, 
al menos, otro juego de nombres tradicional, y 
usarlo como "un paso más". Si la sesión tiene lugar 
en la velada de bienvenida, por ejemplo, estaría 
bien poner velas en la habitación para crear una 
atmósfera más cálida e íntima.

¿QUÉ PASA tras usar el método? 
¿Cómo le afecta al grupo?
El grupo aprende los nombres gurú de cada uno fácilmente, ya que 
tendrán una imagen de los participantes y no sólo un nombre. El 
grupo se siente ahora más conectado entre sí y se siente como una 
comunidad. 

Paso 2: Explica algo así como "cada uno de nosotros está conectado a 

los otros a través del universo y en las tribus antiguas cada persona 

recibía un nombre del chamán (un hombre viejo y sabio) de la comunidad, 

que estaba compuesto por un nombre de animal y un adjetivo. La 

combinación de estos 2 elementos daba la información exacta sobre la 

manera de vivir de la persona, sus características y su visión del mundo".

¿CUÁNDO Y POR QUÉ? 
El Nombre Gurú es un poderoso juego para conocerse mutuamente, ayudar a 
conocer y recordar los nombres y también a crear un entorno y una 
atmósfera especiales. Puede usarse cuando la gente forma parte por primera 
vez en proyectos y tienen dificultades para aprender "extraños" nombres 
diferentes con sonidos diferentes. Está demostrado que la gente suele 
recordar mejor un Nombre Gurú de otro participantes que su propio nombre. 

NOMbrE GURU 

¿CÓMO TE PREPARAS?
No necesitas nada especial, sólo tienes que pensar en tu Nombre Gurú como 
facilitador.

Paso 1: Sienta al grupo en círculo mirándose unos a otros.

Paso 3: Pide a los participantes que se tomen 10 minutos para pensar sobre el 
nombre de un animal y un adjetivo que los represente: su forma de vida, su 
filosofía, etc. Para ayudarlos puedes decir tu Nombre Gurú (por ejemplo, si eres una 
persona curiosa y tranquila podrías llamarte "Mariposa curiosa" o, si eres una 
persona a la que le gusta observar a la gente y reflexionar podrías llamarte 
"Halcón reflexivo"...)

Paso 4: La primera persona dice su nombre Gurú. Después la segunda tiene que 

decir su nombre Gurú y también el anterior, la tercera persona dirá su nombre y 

los dos anteriores y así todo el rato, hasta la última persona. 

UTILIZADO POR 
VICOLOCORTO 
ITALIA
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UTILIZADO POR

CENTRUL DE VOLUNTARIAT RESITA
RUMANIA

¿QUÉ PASA tras usar el método? 
¿Cómo le afecta al grupo?
Según nuestra experiencia, es un buen pretexto para hacer que la gente 
interactúe cuando no se conocen y funciona muy bien incluso con los 
jóvenes tímidos. Normalmente terminan riéndose juntos. Como se 
mencionó anteriormente, es un buen punto de partida para explorar 
otras dimensiones, como la creatividad, la planificación estratégica, o 
incluso la personalidad de los jugadores. Se dice que conoces realmente 
a una persona cuando jugáis juntos. 

¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
Es bueno haber jugado a los juegos antes, de manera que los conozcas 
cuando lo cojan los jugadores. Además algunas personas pueden ser 
jugadores duros y disgustarse o enfadarse. Nunca hemos tenido 
ninguna situación delicada, pero presta atención a esto y recuérdales 
siempre el marco: esto es un juego.

¿CUÁNDO Y POR QUÉ?
Usamos los juegos de mesa en invierno, cuando es agradable y acogedor estar 
dentro y también cuando tenemos un grupo de personas que son se conocen 
entres sí (o puede ser que tengamos algunas personas nuevas en el grupo). 
Hacemos tardes y noches de juegos en nuestro centro juvenil como una 
alternativa para los jóvenes que pasan tiempo libre en la ciudad.

juegos de mesa

¿CÓMO TE PREPARAS?
Intenta tener tantos tipos de juegos de mesa como sea posible para que los 
jóvenes elijan. Nosotros tenemos Jungle Speed, Colonos de Catán, Risk, Dixit, 
Hombres-lobo de Castronegro, Activity, SET. Es bueno haber jugado a algunos 
antes, pero también es un buen ejercicio para el grupo descubrir y probar las 
reglas.

Paso 1: Reúne a la gente y elige un juego (para el primero, si la gente 

no está familiarizada con él, puedes proponerlo tú).

Paso 3: Puedes cambiar el juego o incluso organizar un torneo. 

Paso 4: Si quieres, al final de la tarde/noche de juegos puedes preguntar a 
las personas qué descubrieron acerca de ellos mismos o de los otros. 
También, dependiendo del juego al que han jugado, puedes ir más allá: En 
Hombres-lobo sobre la verdad y la mentira o las estrategias que se usaron; 
en Dixit acerca de las diferentes perspectivas sobre la misma cosa, la 
imaginación, la creatividad y la empatía; en Risk acerca de la planificación 
estratégica y también acerca de la flexibilidad para cambiarla, etc.

Paso 2: Empieza a jugar
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UTILIZADO POR 

 PRO EUROPEAN NETWORK
BULGARIA

Paso 3: Todo el mundo comienza poniéndose pintura en sus manos, 
estrecha su mano con todas las personas que pueda, presentándose 
y recordando los nombres. Cuando hayan estrechado las manos de 
todo el mundo (o de la mayoría de las personas) tienen que poner 
su mano en el cartel/papel y dejar su colorido sello.

Paso 2: Pide dos voluntarios para mostrar cómo 

funciona el método. Se tienen que poner diferentes 

pinturas de colores en su mano derecha y luego estrechar 

las manos, presentándose y diciendo sus nombres.

¿CUÁNDO Y POR QUÉ usas este método?
Este método se utiliza al comienzo de un encuentro o taller, especialmente 
cuando trabajas con un grupo de personas que no se conocen. Es perfecto 
par alas introducciones personales y para conocer los nombres de cada uno. 
También crea un ambiente agradable y artístico (y un poco desordenado). Es 
algo que la gente recordará, así que es un buen comienzo.

DARSE LA MANO

¿CÓMO TE PREPARAS?
Tienes que asegurarte de que tienes todos los materiales necesarios:

Muchas pinturas

Cartel o papel grande

Cubo con agua

Servilletas y toallitas húmedas o algo para apoyar el proceso de 
limpieza. 

Paso 1: Explica a los y las participantes que van a 

tener que ensuciarse las manos. Si alguien lleva ropa 

que no quiera estropear, es mejor que se cambie.

¿QUÉ PASA tras usar el método? 

¿Cómo le afecta al grupo?
¡Lo bueno de este método es que es DIVERTIDO! Crea un ambiente muy 
agradable y  mucha gente riendo 



UTILIZADO POR 
 RATO adcc
PORTUGAL

¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
• No te olvides de que pintar es divertido, pero el objetivo 

principal del ejercicio es el de ayudar a los y las participante a 
presentarse unos a otros. A veces se meten tanto en la actividad 
de pintar que empiezan a estrechar manos automáticamente, 
sin prestar demasiada atención a los nombres y a conocerse. 
Recuerda al grupo cuál es el propósito.

• Usa colores claros y evita el negro, el marrón, el azul oscuro y el 
verde oscuro. Cuando se mezclen todos, el resultado tiene un 
color muy extraño y antipático (como se puede observar en la 
foto ).

• Pon el cartel/hoja en la pared de la habitación en la que 
estarás trabajando con el grupo. Pide a los participantes que 
piensen sobre lo que puede simbolizar y lo compartan.

que quieres ser cuando 
seas mayor?
¿CUÁNDO Y POR QUÉ usas este método?
Esta es una actividad sencilla y corta que puedes implementar para crear un 
momento de reflexión sobre la perspectiva de futuro de los jóvenes. 

Paso 1: Al principio de la sesión, el facilitador o facilitadora se presenta sin 

decir nada más que una pregunta: "¿Qué quieres ser cuando seas mayor?. 

Luego, individualmente, el facilitador pregunta uno por uno y escribe cada 

respuesta en un panel, a la vista de todos (escribe el trabajo u ocupación y 

el número de respuestas que corresponden a ese trabajo).

¿QUÉ PASA tras usar el método? ¿Cómo le afecta al grupo?
La sencillez de la actividad se centra en crear una pregunta en el 
grupo y en cada uno de sus miembros y en hacerles visualizar (en el 
panel) las dudas y las posibilidades profesionales.

¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
Esta actividad es muy especial y tiene propósitos muy especiales, pues 
está centrada en entender las trayectorias vocacionales de los y las 
participantes. Se enlaza con la actividad ¡Cazatalentos!
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Existen al menos dos procesos principales que ocurren durante la 
primavera: el primero es que cada vez hace más calor, el segundo es que 
las plantas nacen de la tierra, crecen y florecen. Pues bien, los métodos 
de este capítulos están enfocados también a facilitar estos procesos.
Tal como se describió anteriormente, al principio de cada trabajo en 
grupo hay un sentimiento generalizado de frío en las personas que no 
se conocen entre sí. Nos hemos referido a esto con nuestros métodos 
invernales, pero no deberíamos asumir que después de estos métodos las 
cosas irán rodadas. La dinámica de grupo no es un hecho, sino más bien 
un proceso, y es algo a lo que debemos acudir con regularidad y 
tomar en consideración donde quiera que estemos trabajando con un 
grupo. Los métodos de este capítulo están indicados para asegurar que 
no arrojamos a los participantes en las procelosas aguas del tema 
específico, problema o plan, sino que los introducimos en ellos 
suavemente, mientras seguimos caldeando las relaciones entre la 
gente, las ideas y las mentalidades. Desde esta perspectiva, 
consideramos que los métodos primaverales son una continuación de 
la creación del grupo que empezó en el invierno, desprendiendo un 
aroma de exploración y de trabajar juntos.
El segundo objetivo de los métodos primaverales es empezar de una 
vez por todas a explorar un tema específico, trabajar en un problema 
concreto, introducir a los y las participantes en la materia que nos 
interesa. Veámoslo con un ejemplo: si estás organizando un taller de 
oportunidades de movilidad para jóvenes, no lo abres con la 
presentación de las acciones clave de Erasmus+, pues corres el peligro 
de que tus pares no puedan seguir la terminología y toda la intensa 
aportación. En lugar de eso, buscarás que los participantes trabajen 
juntos y exploren su comprensión de la movilidad juvenil y qué 
beneficios podría conllevar a nivel individual. Haciendo esto, les estás 
ayudando a entrar en el tema de una manera gradual, por medio de sus 
propias experiencias y comprensión, a través de los cuales comienzan a 
surgir las preguntas. Esto es lo que los métodos de este capítulo 
tratan de facilitar: plantar las semillas de un tema concreto, hacer 
crecer las preguntas y florecer la curiosidad. Todas esas cosas 
maravillosas que ocurren en primavera.

PRIMAVER
A



IMPROVIsacion
TEATRAL¿CUÁNDO Y POR QUÉ usas este método?

Usamos esta improvisación teatral para desarrollar la creatividad y la habilidad de 
los y las jóvenes para reaccionar rápido ante situaciones cambiantes. Es una 
forma divertida de pasar su tiempo: normalmente se ríen mucho, y es una buena 
introducción para explorar la creatividad, la confianza en uno mismo, la 
atención a los otros, la capacidad de hablar o actuar delante de un grupo de 
personas y las reacciones rápidas tanto de la mente como del cuerpo.

¿CÓMO TE PREPARAS antes de usar este método?
Se tienen que hacer algunos ejercicios de calentamiento antes. Puede tratarse de 
ejercicios de improvisación teatral o de energizantes que incluyan el cuerpo, la 
mente y la interacción con los otros. Es bueno tener una atmósfera relajada de 
“no presión” en el grupo, un ambiente seguro para experimentar y para asegurarse 
de que entiendan que no hay cosas buenas o malas que hacer o que decir. Por 
supuesto no están permitidos ni los insultos ni la violencia.

Paso 1:  Necesitas 2 o 3 voluntarios. Ellos se encargarán de recibir del público 

algunas guías para la actuación: el lugar, la situación, su identidad, el tema, etc. 

Y tienen que empezar la actuación (con palabras y movimiento corporal).

Paso 2:  Los voluntarios continúan hasta que uno de ellos, 

como parte de la actuación, pregunta “¿Qué?”. En este momento 

los otros tienen que cambiar la situación completamente usando 

su imaginación, posición en el escenario, postura corporal, 

sonidos externos o tan sólo su propia creatividad loca.

Paso 3:  La actuación continúa hasta que otra persona del escenario 

pregunta “¿Qué?” y la situación tiene que cambiarse de nuevo.

Paso 4:  Esto puede continuar hasta 10 o incluso más cambios, pero si ves que la gente se cansa páralos y pide un nuevo grupo de voluntarios. 

Paso 5:  Puedes hacer este ejercicio hasta que todo el mundo lo haya 
probado al menos una vez. 

UTILIZADO POR  CENTRUL 
DE VOLUNTARIAT RESITA

RUMANIA



 ¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
Aunque parezca una actividad sencilla, asegúrate de que puedes 
manejar al grupo y las cosas no se salen de madre. Es importante que 
no se rían los unos de los otros y que se sientan libres para explorar. 
Intenta no albergar expectativas: algunos grupos lo harán muy 
fácilmente y son extremadamente creativos y divertidos, y otros son 
tímidos y lo encuentran difícil. También se trata de química y a veces 
una persona puede ser brillante en un grupo de actores y bloquearse en 
otro. Recuerda (y recuerda a los participantes si fuera necesario) que 
en nuestro caso el objetivo no es realizar una actuación brillantes, 
sino dar los y las jóvenes la oportunidad y el desafío de ser creativos y 
espontáneos. Cualquiera que sea el resultado, es el resultado perfecto.

¿QUÉ PASA tras usar el método? 

¿Cómo le afecta al grupo?
La gente normalmente se siente como si su cerebro se abriera: están 
más pendientes de atrapar oportunidad y de hacer bromas, o ver 
situaciones de una manera diferente. Se sientes desafiados y más 
creativos, más valientes. Incluso los más tímidos, si se les da el tiempo 
suficiente, se atreven a probarlo. Para los y las jóvenes es especialmente 
divertido, ya que se hace grupo y hay muchas risas y quieren 
continuar los ejercicios de improvisación teatral
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Paso 2: El facilitador o facilitadora pide a cada uno del grupo que 

imaginen que son la persona de la foto. El facilitador explica los siguientes 

detalles del personaje:

• Jean-Michel: trabaja en la Comisión Europea.

• José Miguel: se encarga de la Concejalía de la Juventud del 

Ayuntamiento.

• Zé Miguel: es un joven.

Después, se les pide a cada grupo que contesten lo que responderían estas 

personas a las preguntas siguientes:

1. ¿Cuáles serían las motivaciones de esta persona con respecto a la 

existencia de un programa internacional de movilidad y formación 

para jóvenes?

2. ¿Cuáles serían los objetivos desde su perspectiva con respecto a un 

programa internacional de movilidad y formación para jóvenes?

3. ¿Qué clase de actividades debería tener este programa internacional 

de movilidad y formación para jóvenes en su opinión?

¿CUÁNDO Y POR QUÉ usas este método?
Esta actividad se desarrolla para introducir los programas juveniles europeos 
como Juventud en Acción o Ersamus +. Los objetivos de la actividad son los 
siguiente:

- Entender las motivaciones de las diferentes partes interesadas con respecto 
a los programas internacionales de movilidad o formación para jóvenes.

- Reflexionar sobre la importancia de los programas de movilidad o 
formación para jóvenes.

Imagina QUE ereS…

¿CÓMO TE PREPARAS antes de usar este método?
No se requiere preparación para esta actividad, tan sólo tienes que tener 
dibujos y fotografías de fotos de personas para representar los personajes.

Paso 1: Se colocan las caras de gente con diferentes nombres en 

diferentes lugares de la habitación. Se pide a los participantes que se 

dividan en grupos y que escojan una foto con un nombre.



¿QUÉ PASA tras usar el método? ¿Cómo le afecta al 
grupo?
Esta actividad funciona como una manera de entender los objetivos y 
propósitos de los programas internacionales de movilidad y formación 
para jóvenes, sobre todo Erasmus+.

¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
• Los nombres pueden cambiar dependiendo del país donde se 

implementa la actividad y, si quieres, puedes añadir algunos de 
acuerdo con la situación.

• Esta actividad puede funcionar como una introducción para 
una presentación de los programas internacionales de 
movilidad y formación como Erasmus+, pero también se puede 
adaptar para otras respuestas institucionales, a nivel 
internacional, nacional y local. 

UTILIZADO POR RATO adcc
PORTUGAL

Paso 3: Después de esto, cada grupo comparte los resultados (pueden 

apuntarlos en un papelógrafo para la actividad) en plenario con el grupo al 

completo.

Durante esta presentación, es importante subrayar las diferentes 

motivaciones de las diferentes partes interesadas que se representan en las 

fotos.

Después existe la posibilidad de debatir sobre qué tipo de programas existen y 

cuáles deberían existir para los jóvenes a nivel internacional. 
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¿CUÁNDO Y POR QUÉ usas este método?
Este método es bueno para empezar los talleres o formaciones sobre 
estereotipos y prejuicios, y también para medir su nivel de confianza en sí 
mismos en diferentes situaciones que podrían ocurrir.

LINEA

¿CÓMO TE PREPARAS?
Tienes que poner una línea en el suelo. Puedes usar cinta de carrocero o cuerda. 
Tienes que preparar 10 o 12 preguntas relacionadas con el tema de tu formación, 
pero no sólo sobre eso. Trata de encontrar preguntas diferentes que harán a los 
participantes sentirse la zona de pánico, la zona cómoda o la zona de esfuerzo.

Ejemplos de preguntas:

- ¿Cómo te sentirías a solas en un bosque oscuro por la noche?

- ¿Cómo te sentirías dirigiendo talleres para este grupo?

- ¿Cómo te sentirías si tuvieras que cuidar de un niño durante el día?

- ¿Cómo te sentirías si tuvieras que vivir en una comunidad gitana 
durante una semana?

- ¿Cómo te sentirías si tuvieras que caminar desnudo a través de una 
habitación llena de gente?

- ¿Cómo te sentirías si tuvieras que dar una charla en la 
universidad?

Paso 1: Tienes que hacer una línea en el suelo. Explica a la gente que un 

extremo es el 0% y es la zona cómoda y el otro extremo es el 100% y 

es la zona de pánico. La mitad es la zona de esfuerzo.

Paso 2: Pide a la gente que permanezcan en la mitad de la línea y 

lee una pregunta, dándoles tiempo para colocarse por sí mismos.

Paso 3: Pregunta a la gente que está más cerca de los 

extremos de la línea acerca de las razones de su 

posición y su experiencia conectada con esa pregunta.

Paso 4: Lee otra pregunta y dales tiempo para cambiar de 

posición. Pregunta de nuevo a la gente sobre la razón de por 

qué están en ese lugar de la línea. Habla también con la gente 

que está en la zona de esfuerzo y pregúntales por sus 

sentimientos. Trata de no preguntar siempre a la misma gente.



¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
Prepara las preguntas que se usarán en este ejercicio. Si conoces a tu 
grupo, puedes inventar preguntas sobre las situaciones tanto conocidas 
como nuevas para ellos y así hacer que las respuestas sean más diversas. 
Puedes usar este método para diferentes temas.

Un buen debriefing es la parte más importante de este ejercicio. 
Prepárate antes de los talleres: piensa lo que quieres que tus 
participantes saquen de este método, en qué dirección quieres dirigir el 
debate. Prepara preguntas que te ayuden a hacerlo.

Paso 5: Deja a la gente volver al círculo y recuerda en que situación 

estuvieron cerca de la zona de pánico o de la zona cómoda. Pregúntales 

otra vez si sus sentimientos estaban conectados con la experiencia o fueron 

el resultado de la falta de experiencia. Déjales discutir sobre eso. Puede ser 

un buen punto de partida para hablar de definiciones de prejuicios, 

estereotipos, discriminación y formas de combatirlos. Si quieres conseguir 

otras conclusiones –por ejemplo estás formando a jóvenes facilitadores 

que tienen miedo de liderar actividades con el grupo por primera vez– puedes 

comparar sus miedos con otras situaciones. A menudo lo que es nuevo y 

desconocido asusta más que las situaciones en las que tuvieron la 

oportunidad de experimentar por sí mismos. Explica a la gente el proceso de 

aprendizaje, el cual es más fuerte en la zona de esfuerzo, también llamada 

zona de aprendizaje. 

✓ La zona cómoda es donde muchos de nosotros actuamos. Es el lugar 

de las habilidades y aptitudes que hemos adquirido. La zona cómoda 

es, por definición, la más confortable. No podemos progresar ni 

adquirir habilidades e zona cómoda, ya que consiste en habilidades 

que ya podemos hacer fácilmente. 

✓ Las actividades en la zona de pánico son complicadas, ya que no 

sabemos cómo acercarnos a ellas. El sentimiento general en la zona 

de pánico es de incomodidad y, posiblemente, desalentador. Al igual 

que en la zona cómoda no podemos progresar en la zona de pánico. 

✓ Entre la zona de pánico y la zona cómoda está la zona de 

aprendizaje. Sólo podemos progresar eligiendo actividades en la 

zona de aprendizaje, como por ejemplo, ocasionalmente, yo acepto 

proyectos que están más allá de mi zona de aprendizaje. Esto me sitúa 

en la zona de pánico, al intentar averiguar cómo plantarle cara. 

Dando un paso atrás dentro de la zona de aprendizaje, buscaré, leeré 

o me comunicaré con un experto. Al final esto me permitirá adquirir 

nuevas habilidades mediante la transición del proyecto desde una 

zona de pánico hasta una zona de aprendizaje y después reflexionar 

sobre una vez de vuelta a mi zona cómoda.



QUÉ PASA tras usar el método? 

¿Cómo le afecta al grupo?
Este método es bueno para entender que el proceso de aprendizaje es 
más intenso en la zona de esfuerzo. La gente puede entender que no 
merece la pena permanecer siempre en la zona cómoda y empujarse a 
sí mismos a una posición no segura. Las nuevas experiencias, 
normalmente, agrandarán su zona cómoda y crearán un espacio para 
dar un paso adelante y cruzar la línea entre la zona cómoda y la 
zona de esfuerzo. 

En la reflexión tú puedes preguntar:

 - ¿Cómo encuentras tu zona de aprendizaje?

 - ¿Cómo evitas caer en la zona de pánico en la zona cómoda?

UTILIZADO POR 
ANGELUS SILESIUS HOUSE

POLONIA
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¿CUÁNDO Y POR QUÉ?

Los Vips usaron este método para presentar un tema al grupo. En concreto, 
este método fue utilizado por nuestro Vip Mustafa (Musi), que organizó un 
taller con sus pares en el tema del tráfico DE PERSONAS. Usó unos cuantos 
vídeos para que el grupo entrara en el tema y usó estos vídeos para presentar 
algunos hechos básicos y como un punto de partida para el debate posterior.

YOUTUBERS

¿CÓMO TE PREPARAS?

Pasa algo de tiempo en YouTube. Encuentra vídeos que puedan ayudar a los 
participantes a entrar en el tema sobre el que quieres trabajar. Si fuera 
posible, encuentra historias personales y evita los vídeos con estadísticas. 
Asegúrate de que tienes el equipo necesario para proyectar los vídeos 
(ordenador, proyector, altavoces). Si no hay internet el lugar en el que se 
desarrolla el taller, descarga los vídeos con anterioridad.

Paso 1: Realiza una breve introducción

Paso 2: Proyecta el vídeo y de un par de minutos a los y las 

participantes para pensar en él cuando haya terminado.

Paso 3: Plantea algunas preguntas para comenzar la discusión. Las 

preguntas concretas dependerán del tema, pero hay algunas preguntas que 

pueden serte de ayuda: ¿Cómo te siente? ¿Te gustó el vídeo y por qué? 

¿Aprendiste algo o te diste cuenta de algo a partir del vídeo?

¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?

La cuestión crítica es la selección de película o películas que vas a usar. 
Como ya se ha comentado, evita las películas que pueden resultar 
aburridas y trata en su lugar de elegir películas que puedan estar 
relacionadas con los y las participantes: películas que muestren historias 
personales o aspectos de la vida que los participantes puedan reconocer. De 
la misma manera, evita películas que intentan “probar algo”, y escoge en 
su lugar películas que son imparciales en un tema concreto y que no 
tratan de manipular a los participantes sobre lo que deberían pensar. 
Como alternativa, puedes mostrar dos películas que representan dos 
opiniones diferentes sobre el mismo tema. 

Evita mostrar una película para “informar” a los y las participantes, en 
lugar de para comenzar una discusión.



UTILIZADO POR 
 PRO EUROPEAN NETWORK

BULGARIA

¿QUÉ PASA tras usar el método? 

¿Cómo le afecta al grupo?
El grupo tiene un punto de partida y hay algo sobre lo que pueden 
comentar. Dependiendo de los vídeos, puede ser un buen comienzo para 
una discusión muy profunda. Tal como Musi dice, después de las películas 
una sola pregunta a los y las participantes puede resultar suficiente para 
un debate muy bueno y profundo. 
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FLASH MOB
¿CUÁNDO Y POR QUÉ?
El flash mob es una rutina organizada de un grupo de intérpretes que actúan 
juntos a gran escala para sorprender y divertir al público en general durante un 
periodo de tiempo determinado mediante una actuación espontánea. Esto causa 
una confusión inocua o también puede satirizar algo que los miembros del público 
puedan reconocer y responder ante ello.

¿CÓMO TE PREPARAS?
Lo primero, mira algunos eventos de flash mob en YouTube. Éstos representan 
una excelente fuente de inspiración, pero procura mantener la originalidad. 

Vas a necesitar a algunos intérpretes con ganas de participar en el flash mob. 
Para conseguirlos puedes hacer uso de los recursos online (utiliza las redes 
sociales). Pide a todos los grupos de personas que conoces que se unan al flash 
mob e infórmales acerca de los detalles. 

El momento perfecto para este tipo de evento es al final de un día laboral 
(entre las 5 y las 6 PM), durante la semana, cuando las calles están más 
concurridas y los participantes están más disponibles. Buenos ejemplos de 
emplazamientos son las áreas de turismo o de compras.

Comprueba cuidadosamente el sitio en el que piensas hacer el flash mob. Puede 
que existan límites legales, físicos o de seguridad en lo que se puede o no se 
puede hacer en ese lugar.

PASO 1: Prepara los accesorios y disfraces que necesites. Lo 

mejor es pedir a los participantes que traigan sus propios 

accesorios para arreglar su propio vestuario, pero a veces 

tendrás que proporcionar alguna cosa.

PASO 2: Proporciona instrucciones claras a tu 

grupo de personas. El éxito de tu flash mob 

requiere que tus participantes sepan exactamente 

qué hacer. Infórmales sobre por qué se organiza 

el evento, qué va a ocurrir y en qué momento 

exacto pueden participar activamente.

PASO 3: La clave de un flasH mob eficaz es el elemento sorpresa. 

No ocupes una página entera de un periódico para invitar a la 

gente a participar. No dudes en advertir con tiempo a los medios 

locales, pero no ofrezcas demasiados detalles (por ejemplO diles 

que va a haber una protesta importante e insólita protesta en 

una fecha y una hora determinadas. Diles que valdrá la pena que 

aparezcan con una cámara). Este halo de misterio puede aumentar 

las posibilidades de que los medios cubran el evento.



¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
La mayoría de la gente conoce los flash mob a través de Facebook o 
YouTube, no a través de los grandes medios de comunicación. TODOS 
los organizadores de flash mobs establecen un equipo audiovisual de 
videógrafos y fotógrafos para capturar el evento.

¡Puedes realizar un flash mob profesional con una pequeña cantidad 
de recursos económicos!

¿QUÉ PASA tras usar el método? 
¿Cómo le afecta al grupo?

El flash mob es un método para sensibilizar al público con una acción 
pública. Organizas un flash mob cuando quieres difundir un mensaje al 
público. Así influyes tanto en los observadores como en los participantes 
activos.

Los activistas de todo el musa usan los flash mob cada vez más, como una 
manera creativa de hacer que se hable de un tema. Bien hechos, los flash 
mob tienen la habilidad de atrapar la atención de los reporteros y del 
público en general. Están llenos de energía, diversión y compromiso 
durante un corto periodo de tiempo para aquellos que participan.

UTILIZADO POR EPeka
ESLOVENIA

PASO 5: Prepara videografía de calidad PARA el evento. 

Definitivamente vale la pena tener filmado todo el 

evento para poder subirlo a YouTube. ¿Quién sabe?

PASO 6: Termina como si 
nada hubiera ocurrido

PASO 4: ¡Empieza tu flash mob! Asegúrate de que se haga notar, sea ruidoso 

y atractivo. Asegúrate de que todo el mundo capte la idea y el mensaje. Es 

mejor que sea corto, unos pocos minutos serán suficientes.
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¿CUÁNDO Y POR QUÉ?
Usamos este juego para empezar a explorar el tema del SVE y de los intercambios 
juveniles. Es un juego de grupo genial, que construye la cooperación en el 
equipo. Tiene que ser desafiante para que todo el mundo participe activamente. 
Es bueno usar diferentes espacios y desafíos (físicos y mentales), de manera que 
cada miembro pueda aportar su conocimiento y experiencia.

CAZA DEL TESORO

¿CÓMO TE PREPARAS?
Antes de nada explora lo alrededores para escoger los lugares para los 
diferentes desafíos de la caza del tesoro. Para cada desafío hay una persona 
responsable, que da instrucciones al grupo. En una hoja grande de papel o 
cartón escribe o dibuja el tesoro final (en nuestro caso: ¿qué es el SVE? ¿qué es 
un intercambio juvenil?) y córtalo en forma de puzle. Coloca una pieza del 
puzle en cada desafío para cuando el grupo lo resuelva. Prepara también el 
material para cada desafío con anterioridad. Ej1. El grupo tiene que resolver un 
acertijo: tienen que formar 4 triángulos idénticos con 6 palillos. Ej2. 1 cuchara 
y 1 huevo: cada miembro del grupo tiene que tirarse por el tobogán con la 
cuchara en la boca y el huevo en la cuchara sin romper el huevo, etc.

Paso 1:  Divide el grupo en grupos más pequeños, dependiendo del tamaño 

(al menos 3 por grupo). Diles que esto es una “caza del tesoro” y que tienen 

40 minutos (o más o menos), dependiendo de cuántos desafíos hayas 

preparados: calcúlalo para que tengan 5 minutos por desafío. Explica que 

cuando hayan resuelto cada desafío, recibirán un premio. Cuando recopilen 

todos los premios, tienen que volver al punto de partida.

Paso 2:  Cada grupo recibe un número. El responsable de cada desafío va 

con el grupo a su desafío. Cuando el grupo completa el desafío (máximo 

5 minutos), el responsable les da el premio y envía al grupo al siguiente 

desafío. ( El 1 va al 2, el 2 al 3, etcétera). CONSEJO: Es más divertido si el 

responsable le insinúa al grupo dónde está el siguiente grupo, sin decirles 

exactamente dónde es (si esto no te gusta, les puedes dar un mapa a cada 

grupo). Lo importante es que te asegures de que el grupo no se pierde y 

de que los desafíos no están demasiado lejos.

Paso 3:  Cuando todos los grupos terminan y están en su posición 

inicial, les explicas que lo que han ganado son las piezas de un gran 

puzle, que ahora habrán de construir todos juntos. Recuerda, no se 

trata de competir, sino de colaborar. ¡Todo el mundo gana!

Paso 4:  Cuando el grupo termina el puzle, lo leéis todos juntos y empezáis 

a explorar el tema planteando preguntas: ¿quién sabe algo ya acerca del 

tema? Pídeles que compartan lo que saben. Dales toda la información 

necesaria. Al final pregunta al grupo sobre sus sentimientos y sobre lo que 

han aprendido juntos.



   

                               

    

UTILIZADO POR
 CAZALLA INTERCULTURAL

ESPAÑA

¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
Lo más importante de este juego es la preparación. Asegúrate de que todo 
está planificado. Si es posible, pruébalo primero con un grupo de personas 
para ver cuánto tiempo lleva cada desafío y cuánto tiempo se necesita para 
ir de un lugar a otro, de tal manera que los diferentes grupos no tengan 
que esperar en desafíos diferentes. Ten en cuenta la gente que tienes en el 
grupo, las cosas que les gustan y lo que quieren aprender. 

¿QUÉ PASA tras usar el método? 

¿Cómo le afecta al grupo?
Las personas normalmente sienten que el cerebro se abre: están más 
dispuestos a aprovechar oportunidades de hacer bromas o de ver las 
situaciones de una manera diferente. Se sienten desafiados y más 
creativos, más valientes e, incluso los más tímidos, si tienen suficiente 
tiempo, se atreven a intentarlo. Para los jóvenes es divertido, sobre todo 
porque se hace en grupo y hay muchas risas .
El grupo está agotado de correr, así que podría ser un buen momento para 
una pausa. Han aprendido mucho, así que dales tiempo para compartir 
sus emociones acerca de lo que ha ocurrido. Se sienten más cercanos los 
unos a los otros, relajados y listos para trabajar mejor juntos con menos 
barreras. 
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(Lo siento en el aire                                                    I feel it in the air (…)
Estoy ardiendo, lo siento                                            I'm on fire, I feel it 
en todas partes                                                                          everywhere
ya nada me asusta)                                            Nothing scares me anymore
“Summertime Sadness”, Lana Del Rey

Organizamos talleres, seminarios y eventos similares por una razón: 
porque queremos alcanzar objetivos específicos, alzarse con resultados 
concretos o construir competencias (conocimientos, habilidades y 
valores) entre los participantes. Los métodos de este capítulo son 
nuestras principales armas a la hora de alcanzar nuestros objetivos.
Los métodos que aquí se ofrecen están diseñados para ayudarnos (a 
nosotros y a los participantes) a explorar profundamente el tema, 
problema o planificar una actividad específica. No sólo dan la 
oportunidad de tocar la superficie, sino también de mirarla desde 
perspectivas diferentes y explorar profundamente. Tienen como meta 
alcanzar la zona CALIENTE del tema. Es el momento en el que suele 
desafiar más al grupo, y también la fase más productiva. En el periodo 
estival los cultivos maduran: en nuestro caso son las ideas y los 
entendimientos los que maduran. Éste el lugar donde ardemos y 
estamos aprendiendo y consiguiendo logros todos juntos, donde nada 
nos asusta, justo como en la famosa canción citada anteriormente. 
Como contrapunto a los métodos PRIMAVERALES, estos profundizan en 
un tema específico o trabajan más para desarrollar competencias 
específicas. Volvamos al ejemplo que dimos en la introducción del 
capítulo sobre la primavera: imagina que estamos organizando un taller 
sobre oportunidades para la movilidad juvenil. Con los métodos 
PRIMAVERALES tan sólo introducíamos a los participantes al tema 
explorando su comprensión y atrayendo su interés. En el verano 
buscamos profundizar en el tema y nuestra meta es aumentar su 
conocimiento acerca de qué oportunidades existen de hecho en el 
campo de la movilidad, desarrollar las habilidades para buscar y solicitar 
estas oportunidades y activar actitudes como la motivación o el sentido 
de la importancia.
Los métodos veraniegos son importantes y, a su vez, desafiantes. Sin 
embargo son un punto de inflexión y eso los hace divertidos. 
Normalmente, después de la actividad, esta es la parte que recordamos 
mejor. Algo de tristeza veraniega nunca está de más.

VERANO



¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
Existe el “peligro” de que transfieras el mensaje: “haz voluntariado o 
actividades juveniles para conseguir trabajo”

Para ofrecer un impacto mayor y más profundidad, es aconsejable usar 
descripciones reales de trabajos y currículos reales, pero es importante 
que mantengas el anonimato en los 
nombres y los datos personales de las 
personas de los currículos que das a los y 
las participantes. Y antes de usarlos, 
contacta con las personas que van a 
proporcionar sus currículos. 

CAZATALENTOS¿CUÁNDO Y POR QUÉ?
Esta actividad se utiliza para poner de manifiesto la importancia de las actividades 
extracurriculares y de la educación no formal en la vida de los y las jóvenes. Los 
objetivos son los siguientes:

• Reflexionar sobre la importancia de las actividades extracurriculares y de 
la educación no formal.

• Reconocer y entender la educación no formal.

• Entender la educación como un concepto holístico en sus vidas.

¿CÓMO TE PREPARAS?
Tienes que tener una descripción de un trabajo (puede ser un trabajo o una vacante 
para un voluntario como en SVE) y 4 currículos de personas reales.

PASO 1: Divides el grupo (deberías partir de un grupo 

grande, de más de 15 personas) en grupos más pequeños.

PASO 2: Después les das una descripción de un 

trabajos y 4 currículos a cada grupo, y les dices 

que van a representar el papel de un cazatalentos 

y que selecciones a una de esas personas para ese 

trabajo concreto: en cada grupo, tendrán que 

ordenar los currículos y tendrán que señalar las 

3 principales razones objetivas por las cuales ese 

currículo en particular es el mejor.

PASO 3: Las 
conclusiones de cada 
grupo se comparten 
en plenario y después 
comenzamos el 
debate sobre cómo 
pueden mejorar su 
currículo con 
respecto a las 
competencias 
lingüísticas o 
digitales.

¿QUÉ PASA tras usar el método? 

¿Cómo le afecta al grupo?
El impacto de las actividades está orientado a dar a los y las 
participantes una perspectiva más amplia con respecto a lo que es la 
educación y hacerles ver que hay actividades para el desarrollo personal 
que pueden realizarse fuera de la escuela. 

UTILIZADO POR 
RATO adcc
PORTUGAL
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ANIMACION EN LA CALLE
¿CUÁNDO Y POR QUÉ?
Usamos este método con jóvenes en nuestra ciudad. Normalmente preparamos 
actividades divertidas con el propósito de animar la calle: El happening del 1 de 
abril (el día de los inocentes) es el favorito de nuestros y nuestras jóvenes:

https://www.youtube.com/watch?v=Aw4UeiTr8Bc

https://www.youtube.com/watch?v=kfSv5ZCkKvs

Es una manera genial de hacer que los y las jóvenes piensen lo que falta en su 
ciudad y en cómo ellos pueden hacerla mejor; una buena entrada en la escena 
del voluntariado. También aborda aspectos tales como: la confianza en uno 
mismo, la representación, la creatividad, la reacción ante las inesperadas 
reacciones de la gente en la calle o el apoyo y la cohesión del grupo.

¿CÓMO TE PREPARAS?
Comprueba el espacio/lugar donde quieres hacerlo, consigue los permisos 
necesarios del ayuntamiento para hacer cosas en los espacios públicos si es 
necesario, ensaya con los voluntarios (nosotros hacemos un ensayo en el 
interior y también un ensayo al aire libre: este último debería ser por la 
noche, cuando no hay gente en la calle). Prepara también la indumentaria.

Paso 1: Salid a la calle vestidos con los trajes más estrafalarios 

posible (no tenéis por que tener disfraces de verdad, la 

improvisación proporciona un efecto aún mejor). Haced como si no 

os conocierais, como si fuerais gente corriente por la calle.

Paso 2: Id a un paso de peatones sin semáforo y empezad a 

cruzar la calle uno por uno, con algo de distancia entre 

vosotros, pero de tal manera que los coches no puedan pasar.

Paso 3: Representad vuestros personaje.

Paso 4: Una vez que hayáis cruzado la calle 

continuad caminando como si nada hubiera ocurrido.

Paso 5: Reagrupaos en un punto que hayáis establecido previamente. 

Podéis empezar de nuevo en el siguiente paso de peatones.

Paso 6: Tómate un momento de respiro y reflexión con 

todo el grupo. Es una experiencia poderosa y es bueno tener 

un espacio organizado para pensar y hablar sobre ella. 

Paso 7: Si quieres, puedes recopilar ideas sobre qué 

mas cosas podríais hacer y empezar a planificarlas.

https://www.youtube.com/watch?v=Aw4UeiTr8Bc
https://www.youtube.com/watch?v=Aw4UeiTr8Bc
https://www.youtube.com/watch?v=kfSv5ZCkKvs
https://www.youtube.com/watch?v=kfSv5ZCkKvs


¿QUÉ PASA tras usar el método? 

¿Cómo le afecta al grupo?
Esta actividad realmente empoderó a nuestros jóvenes. Ellos se sintieron 
orgullosos de sí mismos al exponerse tanto, al crear un happening en su 
ciudad. Ellos estaban llenos de entusiasmo y querían hacer más. Así que en 
este momento les pudimos hablar de lo que significa hacer algo para tu 
comunidad, que significa el voluntariado y por qué es importante no sólo 
para la comunidad, sino también para su crecimiento personal (qué 
pueden sacar de eso), por qué hacerlo y qué más podemos hacer.

¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
Como cualquier actividad en la calle, esta también es muy 
impredecible, así que tanto los voluntarios como la gente o los coches 
en la calle pueden hacer algo (demasiado) disparatado. Prepara a tus 
jóvenes para afrontar esta impredictibilidad y acompáñalos siempre de 
dos o tres trabajadores juveniles clandestinos que intervengan si fuera 
necesario.

UTILIZADO POR 
CENTRUL DE VOLUNTARIAT RESITA

RUMANIA
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COSTRUYENDO 
UNA TORRE¿CUÁNDO Y POR QUÉ?

Este método es muy bueno cuando estás explorando los temas de la comunicación 
y el trabajo en equipo. Está bien usarlo con un grupo que se conozca. Si estás 
trabajando con el mismo grupo durante un periodo más largo de tiempo, puedes 
organizar esta actividad para reflexionar sobre el modo en que el grupo necesita 
comunicarse y trabajar en equipo en las fases siguientes. El método también es 
muy apropiado como herramienta principal para explorar el tema de la 
comunicación efectiva y el trabajo en equipo si este es el tema de uno de los 
talleres. ¿CÓMO TE PREPARAS?
Para este método necesitas algunos materiales: por ejemplo papeles de diferentes 
colores, pajitas, celo, una botella de agua o cualquier otra cosa. A partir de 
estos materiales tienes que construir alguna clase de estructura, por ejemplo una 
torre. Tienes que recordar todos los materiales que necesitas para construir la 
torre y preparar los mismos materiales para cada grupo (tiene que haber al menos 
dos grupos de cuatro personas cada uno).

Paso 1: Divide a los participantes en grupos. Tienes que tener al menos 2 

grupos de 4 participantes, pero puede haber más grupos y más personas en un 

grupo, dependiendo del número de personas con que trabajes.

Paso 2: Explica a cada grupo que tienen que reproducir la estructura que 

está construida. Sin embargo, sólo una persona del grupo (un mensajero) 

podrá ver la estructura. Luego, cada mensajero se encontrará con otra 

persona del grupo: el gerente, y le explicará sólo a esa persona cómo es la 

estructura. El gerente va luego al resto de personas del grupo y se lo 

explica a ellos: su tarea es entonces la de recrear la estructura.. 

Paso 3: Deja tiempo a cada grupo para decidir sus papeles: un mensajero, un 

gerente y varios trabajadores. El grupo tiene que estar colocado de tal 

manera que no se vean entre ellos. Los mensajeros no pueden tener contacto 

directo con los grupos, sino sólo con los gerentes de cada grupo.

Paso 4: Muestra la estructura a los mensajeros. Dales dos 

minutos para observar y memorizar los detalles. Asegúrate 

de que no dibujan ni hacen fotos.

Paso 5: Invita a los gerentes a reunirse con los mensajeros. Déjales 2 

minutos de conversación. No está permitido dibujar. 

Paso 6: Invita a los gerentes a volver con sus grupos. Dales 10 

minutos a los grupos para recrear la estructura.



¿QUÉ PASA tras usar el método? 

¿Cómo le afecta al grupo?
Al principio puede que el grupo se decepcione, porque es muy poco habitual 
que el resultado y la estructura original sean muy similares. Es tarea del 
facilitador conducir la discusión de manera que se muestre que el objetiva 
no era hacer una estructura perfecta, sino aprender juntos acerca de la 
comunicación y del trabajo en equipo. Se hacen importantes observaciones 
y conclusiones sobre cómo funciona la comunicación, qué es trabajo en 
equipo y qué factores y barreras influencian ambos. Si éste  equipo sigue 
trabajando junto, puede proponer una lista de reglas que tienen que 
seguirse para asegurar un buen trabajo en equipo y una buena 
comunicación.. 

¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
• Asegúrate de que planificas bien la logística del método: tener 

todos los materiales preparados y colocar los diferentes actores, 
especialmente los mensajeros y los grupos, de manera que no se 
vean. Mantén un buen dominio del tiempo.

• No dejes que los participantes se 
decepcionen mucho con los resultados. 
Explícales que, aunque su grupo no 
construyera una torre parecida a la 
original, eso no significa que hayan 
fracasado. Sólo fracasarán si rehúsan 
debatir sobre lo que ocurrió y sacar 
conclusiones a partir de eso.

Paso 8: Reúne a todos los grupos con sus estructuras. Enseña la 

estructura original. Debate.

Algunas preguntas para apoyar el debate:

✓ ¿Cómo os sentís?

✓ ¿Estáis felices con el resultado?

✓ ¿Por qué pensáis que el resultado tiene ese aspecto?

✓ ¿Qué fue lo más difícil de la tarea?

✓ ¿Qué papel fue el más difícil?

✓ ¿Cómo se relaciona esta tarea con el trabajo en equipo?

✓ ¿En qué medida la tarea se parece a una situación de trabajo en 

equipo de la vida real?

✓ ¿Qué factores influyeron en la comunicación?

✓ ¿Esos factores también influyen en la comunicación en la vida real?

✓ ¿Qué aprendisteis?

Paso 7: Repite los pasos 4-6 dos o tres veces, dependiendo de 

lo rápido que los trabajos construyan sus estructuras.

UTILIZADO POR 
 PRO EUROPEAN NETWORK

BULGARIA
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IN/ExCLUSION SOCIAL
¿CUÁNDO Y POR QUÉ?
Este ejercicio te permite experimentar la situación de estar socialmente 
excluido, para entender el círculo vicioso de la exclusión social y encontrar 
un punto de partida y un entendimiento comunes del tema. Cada participante 
toma un papel en una sociedad imaginaria. Cada uno tiene su perfil con 
información sobre su contexto: situación financiera, nivel educativo, posición 
social, etc. Para sobrevivir durante los siete días del ejercicio necesitan 
encontrar trabajar. Tienes la oficina de empleo, el bar, la tienda, la policía, el 
banco, el departamento de salud y dos fábricas. La mayoría de los participantes 
sufrirán para sobrevivir. Algunos de ellos estarán implicados en actividades 
criminales, otros caerán enfermos y algunos de ellos incluso mueran.
¿CÓMO TE PREPARAS antes de usar este método?
En el sitio web de Salto puedes encontrar todo el material necesario para llevar 
a cabo este método.

https://www.salto-youth.net/tools/toolbox/tool/social-in-exclusion.31/

Antes de empezar el método, comprueba la lista de abajo para asegurarte de que 
has pensado en todo.

- Has leído todos los papeles. Es importante conocerlos y entenderlos por si 
te hacen preguntas durante el juego.

- Asegúrate de que tienes 3 personas que te ayudan (pueden ser participantes) 
para la tienda, las oficinas de salud y justicia, financiera y de empleo.

- Contacta previamente con las personas que quieres que sean el jefe A, el 
jefe B y el mercado negro. Es importante que entiendan su papel antes de 
que comience el juego.

- Prepara para cada participante un sobre con el dinero y la descripción de su 
papel. 

- Eres el guardián del tiempo: durante la actividad jugaréis cuatro días, 
aunque anunciarás que van a ser siete días. El primer día durará 
aproximadamente 20 minutos y luego 15 minutos máximo por día. Asegúrate 
de que todos paran al final de cada día, de forma que haya un minuto de 
pausa entre cada uno.

- Prepara bien la explicación del principio. Es importante explicar el juego 
paso a paso y no confundir a los jugadores con demasiada información. 
Descubrirán la mayor parte del juego durante su desarrollo. 

- Después del juego dales tiempo a los participantes para compartir sus 
primeras impresiones antes de entrar en detalle sobre el tema de la 
exclusión social. Esta parte deberías decidirla tú en consonancia con los 
resultado que esperas. 

- Copia los papeles en un color diferente, ya que vienen de otro país.
- Dale algunos impedimentos físicos a algunas personas como, por ejemplo, 

un punto rojo en la mejilla.

https://www.salto-youth.net/tools/toolbox/tool/social-in-exclusion.31/
https://www.salto-youth.net/tools/toolbox/tool/social-in-exclusion.31/


¿QUÉ PASA tras usar el método? 

¿Cómo le afecta al grupo?
Aunque en general es divertido, este juego puede generar fuertes 
emociones. Es importante desarrollar un buen debriefieng para 
conectarlo de una manera eficaz con el tema de la exclusión social y 
mostrar a los participantes a dónde nos conduce este ejercicio en las 
siguientes fases.

¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
El debriefing se puede hacer de diferentes formas: un ejemplo es dar a 
cada persona dos minutos para describir su papel y cómo se sintió 
durante el juego. Este método puede ser útil, ya que no todo el mundo 
habrá entendido completamente el resto de papeles.

Otro método es dividir al grupo en pequeños grupos. Cada grupo 
tratará de definir en tres palabras su experiencia durante el juego. A 
continuación discutirán las palabras juntos en plenario.

UTILIZADO POR ANGELUS 
SILESIUS HOUSE

POLONIA

Paso 4: Ahora es el momento de jugar.

Paso 3: Explica los papeles y responde a las 

preguntas si algo no está suficientemente claro.

Paso 2: Dale a la gente tiempo para familiarizarse con sus propios papeles.
Paso 1: Presenta el juego y dale a la gente diferentes papeles.

Paso 5: debriefing.
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¿CUÁNDO Y POR QUÉ?
Este taller es genial para usarlo en cualquier momento en el que quieras crear 
una atmósfera especial y una conexión intelectual y emocional entre los y las 
participantes. También puedes usarlo para encontrar a los líderes naturales en 
el grupo de participantes y para conocer cuáles son las experiencias y los 
antecedentes de los participantes o cómo ellos y ellas argumentan sus ideas. 
Además, esta actividad es perfecta cuando tu meta es la de ilustrar un tema 
poco conocido a los participantes para extender sus experiencias o 
conocimiento, o hacer que abras su mente o se interesen en un tema específico. 
También es adecuado para invitar a los participantes a alimentar su creatividad, 
tal como los directores o guionistas, músicos, actores, etc. han hecho para 
crear el modo en que la película expresa mensajes. 

CINE FORUM

¿CÓMO TE PREPARAS?

Escoge una película que trate sobre el tema que quieres explorar más con el 
grupo (¡no te olvides de verla tú antes de proyectarla!) Necesitas los materiales: 
portátil, ordenador, televisión, cañón, pantalla, conexión a internet, altavoces, 
asientos cómodos, películas, subtítulos, cámaras y listas de participantes si quieres 
registrar algunos eventos…

Si necesitas promocionar la “noche de cine”, puedes crear posters con la 
información que quieres difundir (título de la película o foto de la 
cubierta; lugar, fecha y hora del evento, información sobre cómo 
contactar contigo por internet, logos de los patrocinadores…)
Elige los medios adecuados (carteles impresos, periódico, redes sociales 
de internet, radio, televisión, noticias o programas, cafeterías, bares, 
organismos e instalaciones públicas para poner los posters, reuniones o 
contactos individuales, llamadas de teléfono…
Contacta con los medios de comunicación con anterioridad y facilítales 
la información y los carteles.
Consigue información de los organismos públicos, como ayuntamientos o 
asociaciones, para pedirles dinero público o acuerdos de apoyo para 
promocionar tu evento. 
Crea un grupo o página en internet (en una o varias redes sociales) y 
mantenlo actualizado generando eventos.

Paso 1: Invita a los participantes a que se siente 

cómodamente y esperen a que todo el mundo venga.

Paso 2: Preséntate a ti o a tu organización 

(si es necesario) a los participantes.

Paso 3: Presenta la película a los y las participantes y explica brevemente las razones por las que has escogido esta película o actividad. Haz que los y las participantes se sientan cercanos a ti y en un ambiente seguro para expresarse libremente y, tras esta rápida introducción, puedes comenzar la proyección. 



¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
Lo más importante de esta actividad es que los participantes se sientan 
cómodos para expresar sus opiniones y emociones. Explica que no hay 
respuestas correctas o incorrectas, que cada opinión importa y que 
respetamos y escuchamos las diferentes ideas y opiniones en el grupo. Si 
hay gente que no habla, trata de motivarlos. Prepárate para el silencio 
y dale a la gente tiempo para hablar. No metas prisa con las preguntas. 
Las personas necesitan pensar primero. Profundiza más y más en el 
tema hasta que sientas que es suficiente. No son aconsejables más de 
30-35 minutos de discusión en los temas.

Después de esta actividad es bueno que los participantes tengan tiempo 
libre. 

UTILIZADO POR 
CAZALLA INTERCULTURAL 

ESPAÑA

¿QUÉ PASA tras usar el método? ¿Cómo le afecta al grupo?
Depende de la película, es posible que los participantes expresen diferentes 
emociones y sentimientos. Puede que ellos rías, lloren, se enfaden, etc. 
Déjales tiempo para expresarse y trata de conducir las emociones hacia el 
momento de aprendizaje con las preguntas señaladas anteriormente.

Después de que ellos y ellas se expresen, se sentirán más cercanos a los 
demás. Han hecho algo diferente juntos, han comunicado sus sentimientos 
y sus ideas en un ambiente seguro y se han conocido mejor. Han 
aprendido y han compartido muchos sentimientos con los otros, pero 
también tienen diferentes opiniones, lo cual es enriquecedor y ofrece una 
oportunidad de aprendizaje para entender un tema diferente desde 
diferentes perspectivas.

Paso 4: Presenta y guía el debriefing de la película, pide a los participantes que:

1.) Expresen sus emociones después de ver la película, qué les gustó, qué no les 

gustó, si hubo algún momento chocante y por qué…

2.) Digan qué tipo de mensajes han identificado en la película. ¿Cómo se 

mostraron?

3.) Compartir sus opiniones sobre los mensajes/conclusiones de la película.

4.) Piensa cómo puedes transferir el mensaje/conclusión de la película a la vida 

real y compártelo.

Paso 5: (En el caso en el que el taller ocupe más de una sesión) sugiere a 

los participantes que realicen actividades en casa relacionadas con el tema y 

que traigan a la siguiente sesión de cine cualquier producto artístico que 

ellos hayan creado. Anima a los participantes a usar para sus vidas lo que 

han aprendido en esta actividad. .
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Éste es el tiempo de la cosecha. Hemos plantado, hemos florecido, 
hemos crecido y hemos madurado ideas y experiencias de las 
estaciones anteriores. El otoño es el momento de mirar atrás, hace 
el proceso, y recoger lo mejor de él, exactamente igual que hacen 
los agricultores en otoño.
Los métodos de este capítulo te ayudarán a aprovechar el 
aprendizaje y los resultados de los talleres, seminarios, cursos y 
otras actividades que hayas organizado. Ayudarán a tus participantes 
a cosechar el aprendizaje. Los métodos de este capítulos están 
destinados a facilitar la retroalimentación, la reflexión, la 
autorreflexión, la evaluación y el seguimiento. Ésta es siempre una 
etapa importante en cualquier actividad y, sin esta parte final, corres 
el riesgo de perder algunos de los frutos de tu trabajo. Y no 
queremos eso, ¿verdad?
De la misma manera que el otoño es importante para tus 
participantes, también te ayudará a ti a observar cómo ha sido 
planeado y realizado el proceso y cómo lo puedes hacer mejor en el 
próximo ciclo estacional, pues el final del año no es el final de la 
vida, diga lo que diga el calendario maya. Después de cada otoño 
viene un invierno, y así sucesivamente. Hay mucha gente joven que 
necesita tu ayuda y tu apoco así que ,lo que coseches en el otoño, 
úsalo para planificar la siguiente estación que ya se acerca. ¡Eso es lo 
que hacen los verdaderos VIPS!

OTOÑO



Paso 2: Una vez que el tiempo ha transcurrido, el facilitador recoge las hojas 

de papel. Después del encuentro, estas palabras se introducen en un generador 

de nubes de etiquetas como Wordle (http://wordle.net) o TagCrowd (http://

tagcrowd.com/ ) .

De esta manera crearemos una visualización de las palabras como esta: 

http://www.wordle.net/show/wrdl/7839276/Tag_Cloud_of_Vips_in_Action 

¿CUÁNDO Y POR QUÉ?
Éste es un método basado en la visualización gráfica de palabras de acuerdo 
con su repetición en un texto llamado "Nube de etiquetas". El texto que 
genera esta nube se crea a partir de una adaptación de la metodología de la 
lluvia de ideas. El objetivo de la actividad es el siguiente:

• Entender la principal visión del los participantes con respecto a un 
proyecto o una actividad.  

LLUVIA DE IDEAS EN TU
NUBE

¿CÓMO TE PREPARAS antes de usar este método?
Esta actividad no requiere preparación especial. No obstante, se sugiere que 
haya algo de música (preferiblemente música rápida e instrumental) que apoye 
la lluvia de ideas.

Paso 1: Se les pide a los participantes que piensen una respuesta sobre una 

pregunta (por ej. "¿Qué ha significado este intercambio juvenil?) y después 

se les dice que, durante un corto periodo de tiempo (por ej. 5 minutos), 

tienen que escribir tantas palabras como puedan en una hoja de papel (una 

por participante, preferiblemente de tamaño A4).

Los participantes tienen completa libertad para escribir lo que quieran, 

siempre que respondan a la pregunta. El propósito es escribir palabras y no 

enunciados, así que cualquier cosa que se les ocurra en relación con la 

pregunta es válida.

¿QUÉ PASA tras usar el método? 

¿Cómo le afecta al grupo?
Esta actividad ofrece la posibilidad de entender cómo los participantes, 
de manera colectiva, perciben un proyecto o actividad determinados, 
acercándonos al subconsciente y, por lo tanto, representa una 
herramienta complementaria para entender la opinión de los y las 
participantes sobre una actividad, tema o proyecto. 

http://wordle.net
http://wordle.net
http://wordle.net
http://wordle.net
http://tagcrowd.com/
http://tagcrowd.com/
http://tagcrowd.com/
http://tagcrowd.com/
http://tagcrowd.com/
http://tagcrowd.com/
http://tagcrowd.com/
http://www.wordle.net/show/wrdl/7839276/Tag_Cloud_of_Vips_in_Action
http://www.wordle.net/show/wrdl/7839276/Tag_Cloud_of_Vips_in_Action
http://www.wordle.net/show/wrdl/7839276/Tag_Cloud_of_Vips_in_Action
http://www.wordle.net/show/wrdl/7839276/Tag_Cloud_of_Vips_in_Action
http://www.wordle.net/show/wrdl/7839276/Tag_Cloud_of_Vips_in_Action
http://www.wordle.net/show/wrdl/7839276/Tag_Cloud_of_Vips_in_Action


UTILIZADO POR 
RATO adcc
PORTUGAL

¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
Puedes usar la lluvia de ideas para desarrollar una actividad donde 
ellos puedan seleccionar las palabras más significativas con respecto a 
la respuesta a la pregunta inicial.
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Paso 2: Pide a los y las participantes que entren en la 

habitación con tranquilidad y sin hablar, que caminen por la 

habitación y que se sientan en un lugar en el suelo que les guste. 

¿CUÁNDO Y POR QUÉ?
Puede usarse como la última sesión de un curso o taller a largo plazo. Es útil 
porque estimula la creatividad y la imaginación de los participantes. Ayuda a 
los más tímidos y tímidas a contar con un punto de partida para definir y 
explicar sus sentimientos. Las características de las cartas de Dixit es que en 
cada carta (son unas 50 cartas) hay un dibujo concreto que es complejo y 
que no tiene palabras en él. (Por ej. un chico pequeño delante delante de una 
puerta que está ligeramente abierto y se percibe la luz detrás de la puerta.

AUTO-EVALUACION DIXIT

¿CÓMO TE PREPARAS antes de usar este método?
Tienes que hacerte con una baraja de cartas del juego Dixit o preparar un 
conjunto de cartas con imágenes en ellas.

Paso 1: Antes de que los participantes entren en la sala de trabajo, 

prepara la habitación quitando todas las sillas y dejando un gran 

espacio libre. Coloca las cartas en el suelo al azar, de tal manera 

que todas ellas sean visibles. 

Paso 3: Pídeles que se levanten y que busquen la imagen que mejor 

represente sus sentimientos en ese momento, la carta que explique su 

situación actual como resultado del taller realizado durante los días 

(u horas) anteriores. Puedes sugerirles: "volved al proceso entero de 

los días, entrad en contacto con vuestras emociones desde el 

momento en que llegasteis, cómo eran vuestros sentimientos, qué 

miedos teníais, y luego poco a poco el taller (o proyecto) se 

desarrolló y sentisteis nuevas emociones, empezasteis a conocer a la 

gente de vuestro alrededor, tuvisteis nuevos desafíos..." y así, 

añadiendo elementos conectados con el proyecto mismo (por ej. 

hicisteis una excursión que fue cansada físicamente pero genial por la 

emoción que despertó o la experiencia...)

Paso 4: Después de unos 10-15 minutos pídeles que se sienten en el suelo en 

un círculo y pídeles a los que ya se sientan preparados, que comiencen a 

explicar su sentimiento-carta. Si no les apetece compartirlo, pueden 

simplemente mostrar las cartas y decir unas pocas palabras acerca de ellas.



¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
Con el objetivo de crear una atmósfera aún más profunda e íntima 
puedes colocar velas en el suelo y una música de fondo relajante (ten 
cuidado de que el volumen no esté muy alto, o los distraerá). Ten 
presente que algunas personas puede que no tengan ganas de hablar y 
que algunas pueden compartir de más. Como puede ser un momento 
muy intenso, algunos participantes pude que empiecen a llorar. Si es 
necesario, después de esta sesión trata de acercarte individualmente a 
aquellos que necesiten apoyo. Trata de planificar esta sesión con una 
pausa después de ella, de tal manera que la gente tenga tiempo de 
"tomar un respiro" de las emociones. 

¿QUÉ PASA tras usar el método? 

¿Cómo le afecta al grupo?
Generalmente se convierte en un momento muy emotivo, hay una 
atmósfera profunda de compartir y el grupo siente aún más cohesión.

UTILIZADO POR 
VICOLOCORTO 
ITALIA
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¿CUÁNDO Y POR QUÉ?
Este método es muy adecuado para grupos que trabajan juntos durante largos 
periodos de tiempo, ya sea en el marco de un taller DE VARIOS DÍAS o en el marco 
de un taller normal que reúne al mismo grupo de personas. Se puede usar este 
método para fomentar el seguimiento de las reglas acordadas por el grupo; 
proporcionar espacio para la reflexión en el aprendizaje nuestro o de otras 
personas y fortalecer las competencias para dar y recibir retroalimentación. 
Este método es especialmente útil para grupos más pequeños y cercanos.

Feedback 
(RETROALIMENTACION)

¿CÓMO TE PREPARAS?
Tienes que planificar el método con anterioridad, ya te tiene dos partes que 
están separadas en el tiempo. Si no estás familiarizado en el concepto de dar y 
recibir retroalimentación (feedback), tendrás 

REGLAS PARA DAR RETROALIMENTACIÓN

1. Sólo se da retroalimentación a las personas que están listas o quieren 
recibirla.

2. La retroalimentación siempre ha de ser constructiva, es decir, debería 
ser capaz de ayudar a mejorar algunas cosas.

3. La retroalimentación puede ser bien positiva, bien negativa y positiva; 
la única retroalimentación no recomendada es la que se centra 
únicamente en lo negativo. ed.

4. La retroalimentación debería ser concreta.
5. La retroalimentación es subjetiva, es decir, debería quedar claro que 

lo que dices es tu opinión y no necesariamente la verdad absoluta. 
REGLAS PARA RECIBIR RETROALIMENTACIÓN

Tómala o déjala. No toda la retroalimentación va a ser verdad, así que puedes 
decidir lo que aceptas y lo que ignoras.

1. No interrumpas. Puede que estés de acuerdo o no, pero deberías dejar 
a la gente terminar sus intervenciones. 

2. No te justifiques. No des razones y no intentes rechazar la 
retroalimentación. 

Antes de realizar este método, debería elegir un aspecto específico del 
trabajo en grupo que te gustaría evaluar y establecer sobre ella la 
retroalimentación. Por ejemplo, durante la fase local de VIPs in Action en 
Bulgaria teníamos a un grupo de jóvenes que habían acordado una lista común 
de reglas que todos tenían que seguir durante su trabajo juntos. Y 
queríamos evaluar y hacer retroalimentación sobre eso.

Paso 1: Cuando empiezas a trabajar con un grupo específico, infórmales 

acerca de un aspecto concreto de vuestro trabajo que será evaluado al 

final, y se invitará a esos participantes  a darse retroalimentación 

mutuamente. Explica en qué consiste la retroalimentación.



¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
• Tienes que ser extremadamente estricto con las reglas de dar y 

recibir retroalimentación y no hacer concesiones con ellas. Una 
sesión de retroalimentación fallida puede destruir la dinámica 
del grupo y promover conflictos interpersonales. 

• Acércate a los participantes cuidadosamente. Algunos de ellos se 
asustan ante la idea de recibir retroalimentación. ¡Nunca los 
fuerces! Señala por qué la retroalimentación es importante. 

• Cuando usamos un método, los participantes al principio eran 
reacios a participar. Alentamos una discusión sobre el tema y 
finalmente ellos llegaron al acuerdo de que no debían tener 
miedo de comprobar si habían seguido las reglas que ellos 
mismos diseñaron y acordaron. 

UTILIZADO POR PRO EUROPEAN NETWORK 
BULGARIA

Paso 2: Al final de vuestro trabajo común o al final de una fase concreta, 
reúne al grupo para la sesión de retroalimentación. Explica de nuevo en qué 
consiste la retroalimentación y define claramente sus reglas. Da un ejemplo 
de un enunciado de retroalimentación.

Paso 3: Si el grupo es grande, divídelo en pequeños grupos y pide a los participantes que se den retroalimentación entre ellos. Los 
grupos grandes pueden entorpecer la honestidad y dificultar la tarea de recibir retroalimentación. Asegúrate de que todo el mundo sigue las reglas y está dando retroalimentación sobre el aspecto 
concreto que habéis seleccionado (por ejemplo puede ser si habéis seguido las reglas del trabajo conjunto que habíais acordado).

Paso 4: Cuando terminen, pregunta a la gente cómo se siente, si le 

ven sentido a dar y recibir retroalimentación y cómo podrían 

usarlo en el futuro en las situaciones de la vida real. 

¿QUÉ PASA tras usar el método? 

¿Cómo le afecta al grupo?
Podría ser que los participantes se estresasen durante y justo al 
terminar la sesión, sobre todo aquellos que se enfrentan al 
mecanismo de la retroalimentación por vez primera. Sin embargo, 
este método apoya la reflexión y la evaluación, pues todo el mundo 
(todos los que quieren) recibe algo de alimento para la mente; la 
reflexión también se ve promovida al dar retroalimentación a otros. 
Este método también ayuda a fortalecer las competencias de dar y 
recibir retroalimentación en general. 
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¿CUÁNDO Y POR QUÉ?
Este método es bueno para cerrar un proceso, que ha involucrado a tus 
participantes durante un largo periodo de tiempo: al final de un par de 
talleres, al final de una iniciativa más larga o, como en nuestro caso, al final 
de un proyecto. Este método se utiliza para los siguientes propósitos: 

• Dar espacio, tiempo y herramientas a los participantes para reflexionar 
sobre el proceso y sobre su papel en él. 

• Recoger impresiones y retroalimentación de los participantes sobre 
cómo se sienten acerca del proceso

• Permitir a los participantes auto-evaluar su propio aprendizaje, el 
cambio que ven en ellos y ellas mismas.

• Hacer partícipe al mundo de los cambios personales ha inspirado tu 
actividad.

TESTIMONIOS

¿CÓMO TE PREPARAS antes de usar este método?
Piensa en establecer unas preguntas que puedan ayudar a los y las 
participantes a crear sus testimonios. Planifica suficiente tiempo para 
reflexionar y crear testimonios. Recopila vídeos, fotos u otros materiales del 
proceso sobre el que quieres recoger los testimonios.

Paso 1: Haz un repaso del proyecto/actividad/taller sobre el que quieres 

recoger testimonios. Recuerda a los participantes todas las etapas 

importantes y qué resultados se alcanzaron. Si fuera posible, enseña fotos, 

vídeos u otros materiales que se han producido como parte del proceso. 

Esto ayudará e inspirará a los y las participantes

Paso 2: Presenta un conjunto de preguntas sobre las que te gustaría 

que los participantes pensaran. Dales tiempo suficiente para pensar en 

ellas de manera individual y prepara sus testimonios. Anímalos a usar los 

espacios que les gustan o en los que se sienten cómodos: pueden ir 

fuera, sentarse en una cafetería o un parque, o en la playa (si se 

pudiera). Deberían usar este tiempo para anotar sus testimonios.

Paso 3: Reúnelos en plenario y debatid sobre cómo ha sido el 
proceso de crear testimonios. Si alguien quisiera compartir su 
testimonio delante de todos, ofrécele el espacio.



¿QUÉ PASA tras usar el método? ¿Cómo le afecta al grupo?
Después de este método, los participantes han tenido tiempo suficiente para 
reflexionar sobre su experiencia. Tienen una idea más clara sobre cómo les 
ha afectado el proyecto; en qué medida les ha transformado; si han 
aprendido algo. Están más seguros de lo que han sacado de esta 
experiencia. 

Al mismo tiempo tú –como facilitador o facilitadora del proceso– tienes en 
tus manos los resultados de tu trabajo. Puedes ver de manera 
diáfana cómo ha afectado a los otros el proceso que has 
iniciado y facilitado y cómo ha provocado el cambio. Esto es 
una prueba de tu trabajo y alimento para la reflexión sobre 
cómo puedes mejorar en el futuro. En algunos casos los 
testimonios pueden usarse también como una manera de 
promocionar tu trabajo.

¿QUÉ ACONSEJARÍAS a tus colegas que quieran probarlo?
Éstas son algunas preguntas que puedes dar a tus participantes para 
apoyarlos en la creación de sus testimonios:

Vuelve hacia atrás con el pensamiento y trata de recordar por qué 
decidiste apuntarte a este proyecto/actividad? Ahora piensa: valió 
la pena?

Piensa sobre las partes del proyecto que han dejado una huella 
mayor en ti.

Reflexiona sobre los momentos en los que te sentiste realmente 
emocionado y feliz de formar parte del proceso.

Reflexiona sobre los momentos en los que te sentiste triste o 
decepcionado. ¿Cuáles fueron y por qué te sentiste así?

¿Qué fue lo más importante que has aprendido durante el proceso?

¿Qué más aprendiste?

¿Ha cambiado algo en ti durante el proceso? ¿Qué ha sido?

Si tu plan es utilizar los testimonios de manera pública (publicarlos, 
ponerlos en un informe,…) informa a los participantes con anterioridad y 
pídeles permiso. En este caso, puedes grabar los testimonios de quienes no 
se avergüencen de hablar delante de una cámara. ¡Los testimonios en 
vídeo son una potente herramienta de promoción!

Hemos utilizado este método en la reunión final de proyecto VIPs in 
Action. Hemos recogido testimonios de algunos de nuestros VIPs. Échales 
un vistazo en las páginas siguientes y mira cómo se sienten después de su 
implicación total en el proyecto y también su aprendizaje personal. A esto 
es a lo que nos referimos con “recoger los frutos durante el otoño”. Y 
también es lo que consideramos uno de los principales resultados de 
nuestro proyecto. 

UTILIZADO POR 
EPeka
ESLOVENIA



LINDA de ITALIA VIPS

Dejadme que me presente: soy Linda, tengo 22 años y soy italiana. Lo primero que 
tengo que decir es que me uní al proyecto cuando todo había empezado ya, casi 
todo el grupo se conocía de la experiencia anterior en Bulgaria y yo era una de las 
nuevas VIPs que formaba parte de este intercambio.
La meta principal era la de alcanzar entre todos algunos temas, y recuerdo que me 
sentí un poco incómoda al ver que algunas personas ya sabían lo que tenían que 
hacer y que se sentían muy cómodas con la situación.
Todo era nuevo para mí, empezando por el resto del grupo hasta los métodos de 
trabajo usados en las actividades. 
También he decir que era tan sólo mi segundo proyecto, y el primero donde no 
conocía ni siquiera a nadie de mi propio equipo. Básicamente, éste fue el principal 
motivo por el que me sentí un poco preocupada y asustada.
El primer día. Mejor dicho, la primera noche cuando llegamos a Puntas de 
Calnegre, me sentí perdida. Nadie me prestó atención, todo el mundo se repartió 
por el albergue y yo tuve que encontrar mi habitación sola. Allí estaban esperando 
dos chicas guapas y fue bastante extraño. Tenía miedo de que no nos pudiéramos 
entender entre nosotras. 
Sin embargo, al final del curso podíamos comunicarnos en diferentes idimas: 
inglés, por supuesto, francés y también intentaron enseñarme su lengua materna, el 
portugués. MUITO BEM, todo lo que recuerdo es que empecé a sentirme más 
cómoda con toda la situación y afortunadamente los días siguientes todo fue de la 
manera adecuada: las actividades empezaron y con ellas mi mente empezó a 
reflexionar profundamente. Cada actividad me pareció muy útil, y los talleres 
realizados por cada grupo nacional estuvieron bien estructurados y fueron 
también divertidos. Incluso aunque el tema a veces no era muy fácil de desarrollar.



Día tras día desaparecieron los prejuicios y aprendimos cómo compartir, 
cooperar, crear y cambiar nuestra opinión y a nosotros mismos. Creo que esta 
experiencia a encendido una vela en la oscuridad, ahora comprendo que debo 
centrarme más en mí misma, en mis emociones, mis sentimientos y en lo que puede 
ser mejor para mí y no sólo para la gente que me rodea. ¡De vez en cuando es 
mejor salir de nuestra zona cómoda para entender realmente quiénes somos! Y 
este proyecto me ayudó de verdad a encontrar a la verdadera Linda, que tiene una 
gran familia de toda Europa y que al principio estaba muy desconcertada acerca 
del futuro y ahora puede ver un camino por el que atravesar.

KIKO de ESPAÑA

Si pienso en el momento en el que me impliqué en VIPS IN ACTION, fue justo 
cuando conocí Cazalla Intercultural. Siempre me gusto viajar y ser voluntario,  así 
que, cuando supe que una organización enviaba voluntarios al extranjero, me 
pareció la alternativa perfecta para hacer algo en mi vida. En ese momento estaba 
bastante perdido. Había pasado 3 años con mis padres, ayudando a mi padre con 
la tierra y trabajando en trabajos eventuales, que no duraban más de un mes. 
Entonces Cazalla Intercultural me envió a Lituania para un SVE de mes y medio. 
Allí conocí la “educación no formal” y me enamoré de ella. Lo pasé genial allí, y 
recordé cómo te hace sentir hacer lo que decides en cada momento. Comprendí lo 
que significa una “experiencia de aprendizaje” y cómo funciona la educación no 
formal.

Después de volver, como lo había pasado tan bien en Lituania, estuve buscando 
un SVE de larga duración, pero no lo encontré y volví a la rutina.

VIPS



Después me enteré de un curso de formación en Bulgaria, y pensé que podía ser 
interesante estar de nuevo en un ambiente intercultural, aprendiendo sobre eso tan 
interesante que es la “educación no formal”, así que solicité formar parte del proyecto y 
fui admitido.
Conocí a mis compañeros españoles, y somos bastante parecidos. Por eso me 
sorprendió bastante conocer al resto del grupo: ¡eran todos tan diferentes! Éramos gente 
de 15 a 30 años, de diferentes grupos étnicos, religiones y países. Por un lado eso me 
gustaba, pero por otro pensaba que podía ser un lío. En realidad no lo fue en absoluto. 
Aprendí muchísimo de cada par y llegamos a ser un grupo muy bien avenido en un corto 
periodo de tiempo. También aprendí muchísimo sobre cómo ser facilitador y cuán útil 
puede ser la educación no formal. Estaba de nuevo en el camino correcto, y gracias a la 
fase local del proyecto no perdí este camino.

En España formamos un equipo fuerte. Teníamos una idea muy concreta, así que 
trabajamos en ella y los “talleres de cine” vinieron muy fácilmente. Dividimos la tarea y 
encontramos un lugar muy agradable para proyectar las películas. Tuvimos momentos 
de bajón, por supuesto:  esperábamos más participantes. Trabajamos duro para difundir 
los talleres, pero no tuvimos éxito. A veces hubo pensamientos de rendirse, pero nunca lo 
hicimos. Al final, cuando terminamos, algunos participantes decidieron continuar con el 
proyecto, y eso me hace sentir realmente orgulloso.
Durante ese periodo de tiempo, también aprendí muchísimo. Lo principal fue que 
quejarse sobre los problemas de nuestra sociedad es inútil si no tratas de solucionarlos. 
Tenemos que empezar con pequeños proyectos, y desde eso algo más grande va a venir, y 
podemos marcar la diferencia. “No pienses demasiado y haz algo pequeño”.

En el intercambio juvenil en Lorca (España) esperaba encontrarme con mis amigos y 
pasármelo bien. No fue exactamente así.. esta vez estuvimos realmente implicados en 
los talleres. Tuve mucha presión por el taller español y el estrés me empujó fuera de mi 
zona cómoda. Allí me encontré a mí mismo de una manera muy profunda. Me sentí 
como si hubiera dejado atrás el tiempo sin sentido y hubiera al fin encontrado mi 
camino. Trabajando duro encontré la felicidad. Al mismo tiempo construimos un grupo 
muy bien avenido, compuesto de viejos y nuevos amigos, y juntos lo pasamos muy bien. 
De nuevo me impresionó el hecho de que pudieran pasar tantas cosas en un periodo de 
tiempo tan corto. 

Para concluir el proyecto, teníamos la evaluación en Maribor (Eslovenia). Fue el 
momento de entrar más profundamente en el proyecto. Entendí el significado del 
proyecto y todo el trabajo que había estado escondido a nuestros ojos. Fue el momento 
de reflexionar.  Compartimos nuestras realidades diferentes y cómo nos afectaban en 
nuestro país. Estuvimos aprendiendo todo el tiempo.

Al final, algo muy bonito ocurrió:  en la reunión final aparecieron muchas ideas sobre 
nuevos proyectos. “El final no significa nada; el tiempo nunca termina, sólo tienes que 
aprovecharlo al máximo”.

Ahora he encontrado mi proyecto SVE perfecto. Voy a viajar a Filipinas para un SVE de 
10 meses y, gracias a VIPS IN ACTION, me siento preparado para marcar una gran 
diferencia allá donde me encuentre. 



ROXANA de 
RUMANÍA

Querido lector, mi nombre es Roxana, son de Rumanía y he sido voluntaria durante 
casi cinco años en mi pequeña ciudad natal, en nuestra ONG llamada Centrul de 
Voluntariat Resita.

Participé en el proyecto VIPS in Action desde el principio hasta el final tras un largo 
periodo de pausa como voluntaria, ya que estaba muy ocupada con mis estudios 
universitarios. Antes de este proyecto ya había participado en otros pocos proyectos 
internacionales, pero están lejos de éste. Es la verdad.

Aunque al principio del proyecto estaba un poco tímida y no me sentía a gusto con mi 
inglés (aunque es verdad que por otro lado me sentía segura, pues algunos de los 
participantes se encontraban en mi misma situación), al final me sentí muy orgullosa, 
porque hice esto, y ahora confío más en mí misma y en la gente que me rodea.

Este proyecto significa mucho para mí, ya que en el corto periodo de tiempo que 
pasamos juntos en los eventos internacionales (curso de formación e intercambio 
juvenil) cogimos mucha confianza muy rápido y fuimos capaces de debatir sobre 
temas muy profundos y aprender unos de otros sin ningún holding back, vergüenza o 
frontera.  Estoy segura de que cada uno de nosotros aprendió al menos una cosa 
importante y descubrió algo sobre sí mismo, y realmente logró salir de la zona 
cómoda, tal como hice yo.

Para dar una idea de lo que aprendí, puedo decir que aprendí a preparar un taller de 
una manera más profesional, o que no es bueno albergar grandes expectativas para no 
decepcionarse si no puedes alcanzarlas.  Cuando tuvimos que preparar nuestros 
talleres locales, incluso aunque tuvimos muchas ideas complejas, fue difícil ponerlas 
en práctica o, simplemente, empezar a hacer algo. Luego aprendí que a veces es bueno 
simplemente empezar a hacer algo, sin prestar demasiada atención a tus miedos, sólo 
dar el salto ver lo que pasa. También aprendí a no señalar a nadie y a no ser tan 
pesimista como suelo ser. 

VIPS



Atravesé un largo proceso de aprendizaje y fue bueno para mí participar en la 
reunión de evaluación, pues entendí mejor cómo funcionaba, cuán duro es hacer 
que ocurra un proceso de aprendizaje tan largo. También pude ver cómo de bien te 
sientes al mirar atrás y ver cuánto has evolucionado, cuánta confianza en ti 
misma has cogido y tantas cosas que he aprendido y que estoy segura de que no 
hubieran ocurrido de otra manera.

¡Gracias VIPS in Action por existir!

Hola, mi nombre es Luis, tengo 25 años y voy a hablar sobre mi experiencia en este 
proyecto.

Entré en este proyecto desde el Curso de Formación en Bulgaria. Me emocionó 
mucho conocer a mucha gente de diferentes países y descubrir lo parecidos que 
somos todos y lo único que es cada uno de nosotros, con nuestros propios 
contextos. ¡Pronto nos convertimos en una gran familia! En este curso aprendí 
como facilitar, enseñar de una manera no formal, conectar con los participantes y 
también a desarrollar un buen ambiente de aprendizaje.  Fue muy interesante para 
mí, pues es algo que quiero utilizar cuando esté enseñando. Después pasaron 
algunos meses y llegó ¡el intercambio en España!

Allí pudimos encontrarnos de nuevo y también con gente nueva. En este 
intercambio juvenil cada país preparó un taller para presentárselo a los demás. 
Fue una tarea dura y yo estaba nervioso y emocionado al mismo tiempo. Recibí 
mucha ayuda de nuestra gran familia, y cada uno de nosotros desarrolló un gran 
taller. Aprendí muchas cosas en ellos.

Después no sabía lo que esperar, y fui invitado al evento final. Tuve la suerte de 
participar en la reunión final:  la evaluación. Pude observar cómo funcionaba el 
proyecto en el contexto y cómo comunicar y trabajar en equipo para conseguir un 
gran proyecto. ¡Fue muy inspirador! Después del proyecto voy a estar muy triste y 
a la vez lleno de motivación para desarrollar mis propios proyectos. Es algo que 
quiero hacer en el futuro y aspiro a convertirme en un mentor.

LUIS de 
PORTUGAL

VIPS



RATO (Adcc) - (Asociación para la promoción cultural y científica) es una organización 
juvenil legalmente reconocida que desarrolla iniciativas y proyectos orientados a la 
promoción de la sociedad de la información.

      Oficina da Juventude do Miratejo
      Rua Adriano Correia de Oliveira, 8, 1º Miratejo
      2855-227 Corroios
      Tel: +351212275684 [Oficina da Juventude do Miratejo]

      Mob: +351933778414 [Rato-ADCC]

      Web: www.rato-adcc.pt

      Facebook: https://www.facebook.com/ratoadcc

El lema de CAZALLA INTERCULTURAL es Cambiar la educación para cambiar el mundo. La 
organización hace actividades a través de Formación y educación, proyectos de 
voluntariado, oficina de movilidad y diversidad (información para jóvenes y migrantes), 
actividades de sensibilización: proyectos centrados en concienciar sobre Derechos 
Humanos, Discriminación o racismo a nivel local, nacional, europeo e internacional. Las 
principales áreas de trabajo son Educación en Derechos Humanos, Aprendizaje 
Intercultural, Participación, Violencia de Género y Cohesión Social.

C/ Corredera 36 bajo, 30800 Lorca, SPAIN 

E-mail: tea@cazalla-intercultural.org 

Web: http://cazalla-intercultural.org  

Facebook: http://www.facebook.com/cazalla.intercultural 

VICOLOCORTO es una asociación cultural juvenil no política y sin ánimo de lucro 
creada en 2006 y situada en Pesaro, Italia. Está especializada en el trabajo juvenil 
y opera en los campos de la educación no formal y extraescolar, el aprendizaje 
intercultural, la promoción de la movilidad juvenil, el voluntariado y la participación 
juvenil, el estudio y la investigación sobre políticas juveniles y diversas actividades.

 
Via mazzolari, 8 - 61122 Pesaro. Italy

email: info@vicolocorto.org

web: www.vicolocorto.org

blog: http://vicolocortini.wordpress.com/

facebook: https://it-it.facebook.com/pages/Vicolocorto/
93355562833 

EL PROYECTO VIPS IN ACTION SON
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EL CENTRO DE VOLUNTARIOS RESITA se desarrolló a partir de un proyecto de colaboración 
entre las ONG locales y el ayuntamiento y es una organización dedicada a promover la 
educación no formal y la participación juvenil a través de la implicación de los jóvenes 
en el trabajo voluntario, y también está dedicada a apoyar el fortalecimiento de la 
capacidad de las ONG para proveer de servicios a la comunidad. El centro reúne y 
gestiona los recursos de voluntarios locales, inicia sus propias actividades y apoya las 
iniciativas de los voluntarios.

Telefone/ Fax: +40 255 224033

E-mail: voluntariat_resita@yahoo.com

Web: www.voluntariat-resita.ro

Facebook: https://www.facebook.com/centruldevoluntariat.resita

320100 Resita, Petru Maior nr.2 cam.220, Caras-Severin, Roménia

ANGELUS SILESIUS HOUSE fué fundada en Wroclaw (POLONIA) en 1993. Somos una 
institución educativa para jóvenes a nivel local e internacional. El principal objetivo de 
la organización es ayudar a los jóvenes en su desarrollo tanto personal como asociativo. 
Los  programas llevados a cabo ahora podéis ver en nuestra página de facebook:

      

     facebook: https://www.facebook.com/domspotkan?fref=ts  

     E-mail: angelus@silesius.org.pl

PRO EUROPEAN NETWORK es una organización que se registró en Bulgaria en el 2007. Se 
centra principalmente en involucrar a los jóvenes gitanos y no gitanos en el proceso de 
aprendizaje, y en apoyar su crecimiento y promover su ciudadanía activa. La 
organización tiene un especial interés en los temas del diálogo intercultural, la 
inclusión social y los Derechos Humanos.    

Web: www.proeuropean.net 

Facebook: www.facebook.com/penetwork 

E-mail: info@proeuropean.net 

EPEKA, Asociación de ciencia e investigación sobre programas y tecnología de arte, 
cultura y educación EPEKA. La asociación EPEKA se fundó en 2008. Somos activos en el 
campo de la cultura, el arte, la juventud, el voluntariado, la ecología y la educación, 
y también somos una compañía de emprendedurismo social.

 
Združenje Epeka, Koroška 8 2000 Maribor, Slovenija
E-mail: epeka@epeka.si

http://epeka.si/

mailto:voluntariat_resita@yahoo.com
mailto:voluntariat_resita@yahoo.com
mailto:voluntariat_resita@yahoo.com
mailto:voluntariat_resita@yahoo.com
mailto:voluntariat_resita@yahoo.com
http://www.voluntariat-resita.ro
http://www.voluntariat-resita.ro
http://www.voluntariat-resita.ro
https://www.facebook.com/centruldevoluntariat.resita
https://www.facebook.com/centruldevoluntariat.resita
https://www.facebook.com/centruldevoluntariat.resita
https://www.facebook.com/centruldevoluntariat.resita
https://www.facebook.com/centruldevoluntariat.resita
https://www.facebook.com/domspotkan?fref=ts
https://www.facebook.com/domspotkan?fref=ts
https://www.facebook.com/domspotkan?fref=ts
https://www.facebook.com/domspotkan?fref=ts
https://www.facebook.com/domspotkan?fref=ts
https://www.facebook.com/domspotkan?fref=ts
https://www.facebook.com/domspotkan?fref=ts
mailto:angelus@silesius.org.pl
mailto:angelus@silesius.org.pl
mailto:angelus@silesius.org.pl
mailto:angelus@silesius.org.pl
mailto:angelus@silesius.org.pl
mailto:voluntariat_resita@yahoo.com
mailto:voluntariat_resita@yahoo.com
http://www.voluntariat-resita.ro
http://www.voluntariat-resita.ro
https://www.facebook.com/centruldevoluntariat.resita
https://www.facebook.com/centruldevoluntariat.resita
https://www.facebook.com/domspotkan?fref=ts
https://www.facebook.com/domspotkan?fref=ts
mailto:angelus@silesius.org.pl
mailto:angelus@silesius.org.pl
http://www.proeuropean.net
http://www.proeuropean.net
http://www.facebook.com/penetwork
http://www.facebook.com/penetwork
mailto:info@proeuropean.net
mailto:info@proeuropean.net
mailto:epeka@epeka.si
mailto:epeka@epeka.si
http://epeka.si
http://epeka.si


EL PRESENTE PROYECTO Ha sido FINANCIADO con el 
apoyo de la comisión europea. esta publicación es 
responsabilidad exclusiva de su autor. la comisión 
no es responsable del uso que pueda hacerse de 
la información aquí difundida.



ENHORABUENA!!! LO HAS CONSEGUIDO!!
CÓMO FUÉ?

SIGUE VIPeando!!


